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Al Comune di Roè Volciano 
protocollo@comune.roevolciano.bs.it 

 
 
 
SERVIZIO DI RACCOLTA PORTA A PORTA DEGLI SCARTI VEGETALI IN COMUNE DI ROE' VOLCIANO 
Modulo di adesione al servizio 
Nome ____________________________________________ 

Cognome ___________________________________ 

Codice Fiscale _______________________________________ 

indicare il CODICE FISCALE del soggetto a cui è intestata l'utenza TARI 

Email _______________________________________________ 

Indirizzo di residenza  

Via Indirizzo _________________________________________ 

Città ________________________________________________ 

Regione / Provincia ____________________________________ 

CAP ________________________________________________ 

Numero di Telefono  ___________________________________ 

Indirizzo dell'utenza ove espletare il servizio (da compilare solo se diverso da quello di residenza) 

Via Indirizzo _________________________________________ 

Città ________________________________________________ 

Regione / Provincia ____________________________________ 

CAP ________________________________________________ 

Richiede iscrizione al servizio mediante l'utilizzo di  

☐n. 1 bidone già in dotazione 

☐ n. 1 bidone di cui si richiede consegna 

☐ n. 2 bidoni già in dotazione 

☐ n. 2 bidoni di cui si richiede consegna 
Dichiarazione di presa visione delle modalità di espletamento del servizio. 
Con la compilazione e l'invio del presente modulo si dichiara di essere a conoscenza delle modalità di 
espletamento del servizio dome di seguito esplicitate. 
 
MODALITA' DI ESECUZIONE 
 
La raccolta verrà effettuata il lunedì (come da eco calendario già distribuito alle utenze e comunque 
disponibile presso il Comune di Roè Volciano) nell’orario compreso tra le ore 08:00 e le ore 16:00, salvo 
imprevisti motivati. 



Il servizio, previsto per le sole utenze domestiche, sarà attivo per l'anno 2023 a partire dal 6 MARZO (primo 
giorno di ritiro) e fino a tutto il mese di NOVEMBRE, con frequenza settimanale. 
Per gli anni successivi il servizio sarà attivo dal mese di marzo al mese di novembre. 
 
Trattandosi di un servizio a richiesta, l'utente dovrà prenotare il ritiro in occasione di ogni servizio, entro le 
ore 12:30 del sabato precedente la raccolta, tramite i seguenti canali alternativi: 
 
- chiamando il contact center di SAE S.r.l. al numero 800816884; 
- utilizzando l’App Riciclario scaricabile gratuitamente e disponibile per smartphone e tablet in versione 
Android e iOS. 
 
La società SAE S.r.l. si occuperà di prelevare il rifiuto conferito dagli utenti che hanno prenotato il servizio 
nell’apposito bidone carrellato con Tag da 240 lt. I bidoni carrellati dovranno essere esposti dagli utenti a 
bordo strada o nei punti di conferimento prestabiliti, non prima dell’orario riportato nel Regolamento 
Comunale e non dopo l’inizio del servizio di raccolta e dovranno essere ritirati dall’utenza dopo il passaggio 
del servizio ed entro il giorno di raccolta. 
L’utenza comunque conferirà il rifiuto nel rispetto del Regolamento Comunale di Igiene Urbana. 
 
Il gestore (SAE S.r.l.) provvederà con lo svuotamento dei bidoni carrellati esposti dalle utenze a bordo 
strada o nei punti di conferimento prestabiliti, con la frequenza prevista, e provvederà inoltre con: 
- la verifica di conformità del rifiuto conferito, con eventuale apposizione di adesivo educativo sui 
contenitori con contenuto errato (rifiuti non correttamente separati, rifiuti esposti nel giorno sbagliato, 
etc.); 
- il riposizionamento dei bidoni nel punto in cui erano precedentemente collocati, al termine delle 
operazioni di svuotamento; 
- il recupero di eventuali rifiuti dispersi durante le operazioni di raccolta;  
La manutenzione ordinaria (lavaggio e disinfezione) dei contenitori è a carico dell’utenza. 
 
Il servizio verrà mantenuto attivo anche per gli anni successivi al 2021, salvo diverse disposizioni impartite 
dal Comune, con l’unica variazione relativa al periodo di esecuzione della raccolta che sarà da marzo a 
novembre compresi. 
 
COSTI DEL SERVIZIO 
Euro 70/anno (con n. 1 bidone in dotazione) 
Euro 100/anno (con n. 2 bidoni in dotazione) 
 
MODALITA' DI PAGAMENTO 
Per l'anno 2022 la richiesta di pagamento verrà inviata dal Comune in corso d'anno. 
 
Per gli anni successivi il pagamento dovrà essere effettuato, a pena sospensione del servizio, anticipato ed 
entro il 15 gennaio dell'anno di riferimento. 
 
MODALITA' DI ADESIONE 
Adesione al servizio mediante l'invio della presente domanda di adesione. 
 
MODALITA' DI DISDETTA 
Per la disdetta dell'adesione al servizio occorrerà procedere a formale comunicazione di recesso mediante 
invio della stessa all'indirizzo di posta elettronica certificata protocollo@pec.comune.roevolciano.bs.it 
indicando nome e cognome dell'utenza e il numero di bidoni da riconsegnare. 
I bidoni in dotazione dovranno essere riconsegnati al Comune di Roè Volciano previo app.to da fissare con 
l'Ufficio Tecnico Comunale al n. 0365563631 - 0365563630 
(sarà a carico dell'utenza provvedere alla riconsegna secondo le istruzioni ricevute a seguito del contatto 
telefonico).  
 



ACCETTAZIONI CONDIZIONI 
 
Si accettano le condizioni del servizio come sopra specificate. 
 
 
Firma  pe accettazione 
 
____________________________________________ 
  


